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Nasıl Gerçekleştirildi? 
 

• Kamunun çökertilmesi 

 

• Piyasanın önünün açılması 



Üniversitelerin Rolü 

• Bilimle politikayı karıĢtırmama anlayıĢının 

egemenliği 

• Neoliberal rüzgarın peĢine takılma 

• Ekonomik katkılar 

• Sürecin engellenemezliğine olan inanç 

 



 

Sağlıkta Dönüşümün  

  Önemli Köşe Taşları 

 
 

• Yarı zamanlı çalıĢma (part time) 

• Üniversitelerde özel hasta bakımı 

• Kamu yatırımlarında azalma 

• Özel sektöre yapılan teĢvikler 

• Sağlık çalıĢanlarının ücretlerinin düĢük tutulması 

• Koruyucu sağlık hizmetlerinin önemsenmemesi 

• Katkı payları 

• Döner sermaye ve performans 

 

 

 

 

 

 

 

  



Döner Sermaye 
 Döner sermaye uygulamasını tanımlayan ilk yasa:  

• 09.01.1961 tarihinde yürürlüğe giren  209  Sayılı 

Sağlık ve Sosyal Yardım Bakanlığı’na Bağlı 

Sağlık Kurumları İle Esenlendirme Tesislerine 

Verilecek Döner Sermaye Hakkında Kanundur. 

• Amaç: kâr etme değil, tedavi kurumlarının satın 

alma ve kiralandırmalarda yetkilendirerek, 

bürokrasiyi azaltmak.  



Döner Sermaye-Kâr Mantığı 
 209 sayılı  yasada değiĢiklikler yapan ve   

27.06.1983 tarihinde yürürlüğe giren 2907 
sayılı yasa ile 

• Döner sermayeli kuruluĢlara, ürettikleri mal 
ve hizmetler ile yaptıkları alımları 
fiyatlandırma yetkisi verilmiĢtir 

• Böylece bu kurumlar bağımsız ve kâr 
amaçlı işletmeler durumuna 
getirilmiĢlerdir. 



Döner Sermaye-Kâr Mantığı 
 Yine 209 sayılı yasada 27.06.1989 tarihinde 375 

sayılı Yasa Gücünde Kararname ile yapılan 
değiĢikliklerle; 

 

• Her türlü hak ediĢi (istihkakı) ve giderleri döner 
sermayeden ödenmek koĢuluyla yataklı sağaltım 
kurumlarında dışardan personel çalıştırılmasına 
olanak sağlanmıĢ, 

• Ayrıca döner sermaye gelirlerinin % 50'sinin kendi 
personeline ek ödeme olarak dağıtılabileceği kabul 
edilmiĢtir  



Döner Sermaye-Kâr Mantığı 

 Son olarak  209 sayılı yasada yapılan bir değiĢiklikle 

23.01.2001 tarihinde 4618 sayılı yasanın yürürlüğe 

girmesi ile; 

 

• Birinci Basamak sağlık kurumlarında da döner 

sermaye uygulamasına geçilmiĢtir  



Değişim-Deformasyon 

• Kamucu anlayıĢla yürütülen her aĢamaya 

müdahale-piyasalaĢtırma,  

• Sağlıkta meta kültürünü sağlık 

çalıĢanlarına ve halka benimsetme, 

• Toplum yerine bireyi öne koyma, 

• DayanıĢma yerine rekabet, 

• KuĢaklar arası yaklaĢım yerine gemisini 

kurtaran kaptan  



Sonuç 

Sağlık hizmetlerinin meta haline getirilmesi 

ve piyasa kuralları ile sunulmasıdır. 

Bu:  

VatandaĢ için paran kadar sağlık  

Sağlık çalıĢanları için  

iĢ güvencesiz, ucuz emek gücü  

yaratılması sürecidir. 

 



Sağlıkta Dönüşüm:  

Sağlık İşgücü 

• Sağlığa ve sosyal güvenliğe ayrılmıĢ bütçe 

kaynakları 

• "Azami verimliliği sağlamak"  

• Personel giderlerini en aza indirmek 

• "Performans değerlendirmesi"  

• Personelden en uzun ve yoğun mesaiyi almak 

• Her baĢvuruyu en ucuza mal etmek 

• Faturanın bir kısmını hastaya ödetmek 



Sağlıkta Dönüşüm:  

Sağlık İşgücü 

• Kalite? 

• Özen? 

• Ġsabetli tanı? 

• Doğru tedavi? 

• Uzman doktor yetiĢtirme? 

• Bilimsel araĢtırmaya kaynak / zaman? 

 



Sağlıkta Dönüşüm:  

Sağlık İşgücü 

Esnek İstihdam 

• Ücret esnekliği: Performans 

• Sosyal güvence esnekliği 

• Süre esnekliği 



 

Hizmet Satın Alma 

(Taşeronlaştırma) 

 
 

• Giderleri en aza indirme çabasının en 

önemli araçlarından biri 

• Önce sağlık hizmeti dıĢındaki hizmetler 

• Sonra sağlık hizmetleri 

• Üniversite-kamu hastaneleri-sağlık 

ocakları 

 



Taşeronluk 

• Bir firmanın çalıĢanlarının bir baĢka 

firmanın (ana firmanın) üretim mekanında, 

ana firmanın iĢinin bir kısmını yapması 

• ÇalıĢmaları ana firmanın kadrolu 

iĢçilerinden farklı değil 

• Yasal olarak farklı bir iĢverene bağlı 

çalıĢma 



Taşeronlaştırmanın 

Üstünlükleri 
• Klinik hizmetler için 

gerekli olan kıt kaynakları 

daha etkin yönetmek 

• Genel yönetim giderleri 

gibi dolaylı maliyetleri 

azaltabilmek  

• Sermaye gerektiren 

yatırımların finansal 

risklerini azaltabilmek / 

paylaĢabilmek 

 

 

 

• Verimliliği artırmak 

• Hizmet kalitesini 

geliĢtirmek 

• Rekabetçi avantaj 

yaratmak 

• Yapısal ve yönetsel 

esneklik sağlamak 

• Hizmetin sürekliliğini 

sağlamak 

 



Taşeronluk 

• Ucuz iĢgücü yaratılması ve sürdürülmesi 

• Kamusal bir görev yaptıkları halde 

• DüĢük ücretlerle (Asgari ücret) 

• ĠĢ güvencesinden yoksun 

• Örgütlenme ve sendikal haklarından 

yoksun 

• Kıdem tazminatı haklarından yoksun 

(son ayda iĢten çıkarıp yeniden iĢe alma) 

 



Mevzuat 
• Kamu Ġhale Kanunu (22 Ocak 2002) 

• Eleman Temininde Güçlük Çekilen Yerlerde SözleĢmeli Sağlık 

Personeli ÇalıĢtırılması ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmündeki 

Kararnamelerde DeğiĢiklik Yapılması Hakkında Kanun  

(24 Temmuz 2003)  

• Sağlık ve Yardımcı Sağlık Personeli Tarafından Yerine 

Getirilmesi Gereken Hizmetlerin Satın Alma Yoluyla 

Gördürülmesine ĠliĢkin Esas ve Usuller (Tebliğ) (5 Mayıs 2004) 

• Sağlık Hizmeti Sunan 4734 Sayılı Kamu Ġhale Kanunu 

Kapsamındaki Ġdarelerin TeĢhis ve Tedaviye Yönelik Olarak 

Birbirlerinden Yapacakları Mal ve Hizmet Alımlarına ĠliĢkin 

Yönetmelik (7 ġubat 2009)  

• Hizmet Alımı Ġhaleleri Uygulama Yönetmeliği (4 Mart 2009)  





 



 

Hizmet  
 

 • Koruma ve güvenlik  

• Temizlik 

• Yemek hazırlama ve dağıtım 

• Bilgisayar sistemlerine 
yönelik hizmetler 

• Yazılım hizmetleri 

• Bakım ve onarım 

• Basım ve yayım 

• TaĢıma 

• HaberleĢme 

• Sigorta 

• AraĢtırma ve geliĢtirme 

 

 

• Muhasebe 

• Piyasa araĢtırması ve anket 

• DanıĢmanlık 

• Tanıtım 

• Toplantı 

• Organizasyon 

• Sergileme 

• Meslekî eğitim 

• Fotoğraf 

• Film 

• Fikrî ve güzel sanat 

• TaĢınır ve taĢınmaz mal ve 
hakların kiralanması 

• Benzeri diğer hizmetler 

 



 



Devlet Memurları Kanunu’nun 36’ıncı 

Maddesinin "III-Sağlık Hizmetleri ve Yardımcı 

Sağlık Hizmetleri Sınıfı" Başlıklı Bendi 

• Bu sınıfa dahil personel tarafından yerine 

getirilmesi gereken hizmetler, lüzumu halinde 

bedeli döner sermaye gelirlerinden ödenmek 

kaydıyla, Bakanlıkça tespit edilecek esas ve 

usullere göre hizmet satın alınması yoluyla 

gördürülebilir.  

  

 



 



Hizmet 

 

• 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu’nda 

tanımlanan sağlık ve yardımcı sağlık 

hizmetleri sınıfına dahil personel 

tarafından yerine getirilmesi gereken 

sağlık hizmetleri 



 



 



Hizmet 

TeĢhis ve tedaviye yönelik olarak 

 

• Ġdarelerce üretilen hizmetler 

 

• (Kanuna göre hizmet alımı yolu ile) üçüncü 

Ģahıslardan temin edilen hizmetler 



 



• ĠĢyeri Hekimliği Hizmeti Alınacaktır 

• ELEKTRĠK ÜRETĠM A.ġ. GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

(EÜAġ) AMBARLI FUEL-OĠL DOĞAL GAZ 

KOM. ÇEV. SANT. ĠġL. MÜD. 

 



 



 

• Kültür ve Sanat Etkinliği Hizmeti Alınacaktır 

• BAYRAMPAġA BELEDĠYESĠ DESTEK HĠZMETLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

 

• Özel Güvenlik Hizmeti Alımı 

• KASIMPAġA ÇOCUK YUVASI  

 

• Posta Gönderilerinin Ayırım ve Kayıt DüĢüm Hizmetlerinin 128 ĠĢçi 
Personelle Yürütülmesine Dair Hizmet Alımı ĠĢi Yaptırılacaktır 

• POSTA TELGRAF TEġKĠLATI GENEL MÜDÜRLÜĞÜ (PTT) 
ĠSTANBUL AVRUPA YAKASI POSTA ĠġLEME VE DAĞITIM 
BAġMÜDÜRLÜĞÜ DESTEK HĠZMETLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

 

• Personel Hizmeti Alınacaktır 

• MARMARA ÜNĠVERSĠTESĠ EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

 

 

 
 

 

 



 

• Temizlik Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL MEHMET AKĠF ERSOY GÖĞÜS, KALP VE DAMAR CERRAHĠSĠ 
EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Yemek Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL MEHMET AKĠF ERSOY GÖĞÜS, KALP VE DAMAR CERRAHĠSĠ 
EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Malzeme Dahil Yemek PiĢirme Dağıtım Servis ve Sonrası Hizmetler Alımı 

• MARMARA ÜNĠVERSĠTESĠ PENDĠK EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Malzemesiz Yemek Yapımı-Dağıtımı ve Adak-Kurban Kesimi Hizmeti Alınacaktır 

• VAKIFLAR GENEL MÜDÜRLÜĞÜ ĠSTANBUL VAKIFLAR II. BÖLGE 
SAYMANLIK MÜDÜRLÜĞÜ 

 

• Yemek Ġmal ve Dağıtılması ĠĢi 

• GAZĠOSMANPAġA BELEDĠYESĠ DESTEK HĠZMETLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 



 

• Veteriner Ġle Zoonozla Mücadele Hizmeti Alınacaktır 

• ESENLER BELEDĠYESĠ MALĠ HĠZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ  

 

• Portör Muayene Hizmeti Alınacaktır 

• KAĞITHANE BELEDĠYESĠ SAĞLIK ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

 

• Yıllık Portör Muayenelerinin Gezici Bir Ekip ve Araçla Yapılması 
Hizmeti Alınacaktır 

• GÜNGÖREN BELEDĠYESĠ VETERĠNER ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

 

• YeĢil Alan Ġlaçlaması Ġle BaĢıboĢ Köpeklerin Toplanması ve 
Rehabilitasyonu Hizmet Alımı  

• PENDĠK BELEDĠYESĠ DESTEK HĠZMETLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

 

• Sahipsiz Hayvanları KısırlaĢtırma Rehabilitasyon ve Poliklinik 
Hizmetlerinin Yürütülebilmesi Hizmeti Alınacaktır 

• ġĠġLĠ BELEDĠYE BAġKANLIĞI 

 
 

 



• Yardımcı Sağlık Hizmeti Alınacaktır 

• BAKIRKÖY BELEDĠYESĠ SAĞLIK ĠġLERĠ MÜDÜRLÜĞÜ 

 

• Sağlık Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL BÜYÜKġEHĠR BELEDĠYESĠ 

 

• Sağlık Hizmeti Alınacaktır 

• DR. LÜTFÜ KIRDAR KARTAL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• YaĢlı Bakım Hizmeti Alınacaktır 

• GATA HAYDARPAġA EĞĠTĠM HASTANESĠ KOMUTANLIĞI 

 

• Hasta Bakım Hizmeti Alınacaktır 

• GATA HAYDARPAġA EĞĠTĠM HASTANESĠ KOMUTANLIĞI 

 

• Hasta Bakım Hizmeti Alınacaktır 

• KASIMPAġA ASKER HASTANESĠ 

 

 



 

• Hasta KarĢılama, Yönlendirme ve DanıĢma Hizmeti 
Alınacaktır 

• OKMEYDANI EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Hasta ve Ziyaretçileri Yönlendirme Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTĠNYE DEVLET HASTANESĠ 

 

• Hasta TaĢıma ve Takip ĠĢleri, KarĢılama, DanıĢma ve 
Yönlendirme Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Hastanemiz Ġhtiyacı 15 KiĢi Ġle Acil Servis Hasta TaĢıma 
ve Hasta ĠĢlemleri Takibi Hizmet Alımı 

• ĠSTANBUL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

 



• Sterilizasyon ve Dezenfeksiyon Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI YEDĠKULE GÖĞÜS 
HASTALIKLARI VE GÖĞÜS CERRAHĠSĠ EĞĠTĠM VE 
ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Sterilizasyon ve Dezenfeksiyon Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI TÜRKĠYE KAMU HASTANELERĠ 
KURUMU KAMU HASTANE BĠRLĠĞĠ (FATĠH)  

 

• Sterilizasyon Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI MÜSTEġARLIK ġĠġLĠ ETFAL 
EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

 

 



 

 

• Nükleer Tıp Hizmeti Alınacaktır 

• ÜMRANĠYE EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Nükleer Tıp Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI TÜRKĠYE KAMU HASTANELERĠ KURUMU KAMU 
HASTANE BĠRLĠĞĠ (ANADOLU KUZEY)  

 

• Nükleer Tıp Tetkikleri Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL MEDENĠYET ÜNĠVERSĠTESĠ GÖZTEPE EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA 
HASTANESĠ 

 

• Sintigrafi Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI MÜSTEġARLIK ÖDEMĠġ DEVLET HASTANESĠ 

 

• Nükleer Tıp Raporlama Dahil Görüntüleme Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI KARTAL YAVUZ SELĠM DEVLET HASTANESĠ 

 

• Onkolojik PET F-18 FDG Hizmeti Alınacaktır 

• CERRAHPAġA TIP FAKÜLTESĠ SAĞLIK UYGULAMA VE ARAġTIRMA 
MERKEZĠ 



 

• Kron-Köprü DiĢ Protez Laboratuvar Hizmeti Alınacaktır 

• GÜNGÖREN AĞIZ VE DĠġ SAĞLIĞI MERKEZĠ 
 

• Tıbbi Görüntüleme Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI TÜRKĠYE KAMU HASTANELERĠ KURUMU KAMU 
HASTANE BĠRLĠĞĠ (FATĠH) 

 

• Renkli Doppler Ekokardiyografi Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Radyoloji Görüntüleme (BT-MR) Çekim ve Raporlama Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI TÜRKĠYE KAMU HASTANELERĠ KURUMU KAMU 
HASTANE BĠRLĠĞĠ (BEYOĞLU)  

 

• Tomografi Çekim Hizmeti Alınacaktır 

• BAKIRKÖY RUH SAĞLIĞI SĠNĠR HASTALIKLARI EĞĠTĠM ARAġT. 
HASTANESĠ 

 

• Tomografi Raporlama Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI YEDĠKULE GÖĞÜS HASTALIKLARI VE GÖĞÜS 
CERRAHĠSĠ EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 



• MR Çekim Hizmeti Alınacaktır 

• HASEKĠ EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• MR Cihazı Kiralama Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI MÜSTEġARLIK TAKSĠM EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA 
HASTANESĠ  

 

• Mamografi Cihazı Kiralama Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Manyetik Rezonans Görüntüleme (MRG) Cihazı Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Radyasyon Onkolojisi Kliniği Ġçin Muhtelif Cihaz Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Radyoterapi Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI TÜRKĠYE KAMU HASTANELERĠ KURUMU KAMU 
HASTANE BĠRLĠĞĠ (ANADOLU KUZEY) 



 

• Sonuç KarĢılığı Radyolojik Görüntüleme ve Tedavi Hizmetleri Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI TÜRKĠYE KAMU HASTANELERĠ KURUMU KAMU 
HASTANE BĠRLĠĞĠ (BEYOĞLU)  

 

• Sonuç KarĢılığı EEG EMG Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI MÜSTEġARLIK FATĠH SULTAN MEHMET EĞĠTĠM 
VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Sonuç KarĢılığı Klinik Laboratuvar Hizmeti Alımı (240.000 Puan) 

• ZEYNEP KAMĠL KADIN VE ÇOCUK HASTALIKLARI EĞĠTĠM VE 
ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Sonuç KarĢılığı Laboratuar Hizmeti Alınacaktır 

• SULTANBEYLĠ DEVLET HASTANESĠ 

 

• Sonuç KarĢılığı DıĢ Laboratuvar Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI MÜSTEġARLIK FATĠH SULTAN MEHMET EĞĠTĠM 
VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 



• Laboratuvar Hizmeti Alınacaktır 

• ġĠġLĠ EFTAL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Laboratuvar Hizmeti Alınacaktır 

• KAMU HASTANE BĠRLĠĞĠ (FATĠH) SAĞLIK BAKANLIĞI TÜRKĠYE KAMU 
HASTANELERĠ KURUMU 

 

• Tıbbi Genetik Testler Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Tıbbi Genetik ve Doku Tipi Genetik Tetkikler Hizmeti Alınacaktır 

• SAĞLIK BAKANLIĞI MÜSTEġARLIK ĠSTANBUL KARTAL EĞĠTĠM 
ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Tıbbi Genetik ve Moleküler Enfeksiyon Laboratuvar Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL KANUNĠ SULTAN SÜLEYMAN EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA 
HASTANESĠ 

• Hastanemiz Ġhtiyacı Moleküler Mikrobiyolojik Tetkikler 

• ĠSTANBUL EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA HASTANESĠ 

 

• Ġmmünolojik Test Hizmeti Alınacaktır 

• ĠSTANBUL MEDENĠYET ÜNĠVERSĠTESĠ GÖZTEPE EĞĠTĠM VE ARAġTIRMA 
HASTANESĠ 



 


